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П
очта. В 1991 г. ПТУС – производственно-
техническое управление связи, существовав-
шее с 1967 г., – было реорганизовано в госу-
дарственное предприятие связи «Россвязь-

информ» Омской области, из которого в 1992 г. выдели-
лось управление федеральной почтой.

«До 1993 г. в структуру 61 омского отделения связи 
входили телеграфы, а в состав 28 отделений связи – меж-
дугородные переговорные пункты. Семь отделений рабо-
тали круглосуточно. Всего насчитывалось 123 отделения, 
где принимались телеграммы и различные платежи. После 
разделения в 1993 г. функций почты и электросвязи поч-
тамт оказался в сложной экономической ситуации. ‹…› 
Администрацией города с руководством почтамта был 
решен вопрос о передаче почте оказания услуг по приему 
коммунальных платежей… В 1994 г. началось оснащение 
рабочих мест операторов новой техникой на базе персо-
нальных компьютеров» (Омской почте 260 лет / Управле-
ние Федеральной почтовой связи Омской области. Омск, 
2001. С. 60).

Постепенно из убыточной, мало обеспеченной техни-
ческими средствами, с ручной технологией оказания услуг 
почтовой связи отрасль превращается в высокотехноло-
гичное производство с широким спектром предоставля-
емых услуг. В связи с широким внедрением компьютеров 
и других видов электрической связи не только на предпри-
ятиях и в организациях, но и у населения количество пись-
менной корреспонденции значительно сократилось. И все 
же за последние пять лет объем принимаемых, доставляе-
мых и обрабатываемых почтовых отправлений увеличился 
более чем в три раза и в 2008 г. составил 88 906 тыс. еди-
ниц. Но тем не менее в общем объеме услуг связи доля поч-
товой связи составляет сейчас всего 10 %. 

В настоящее время управление федеральной почтовой 
связи (УФПС) Омской области является филиалом госу-
дарственного унитарного предприятия (ФГУП) «Почта 
России», это стабильно работающее предприятие, кото-
рое кроме традиционных видов почтовых услуг оказыва-
ет целый комплекс различных видов дополнительных услуг 
(погашение потребительских кредитов, оплата коммуналь-
ных платежей, обслуживание банковских карт, электрон-
ная и курьерская почта и т. д.). 

Управлением Федеральной почтовой службы Омской 
области реализован ряд инновационных проектов в об-
ласти почтовой связи – система экспресс-переводов «Ки-
берДеньги», которая позволяет отправить и получить де-
нежный перевод в течение 72 часов в самом дальнем насе-
ленном пункте России; экспресс-почта – международная 

служба Express Mail Service (EMS) – это услуга по экс-
пресс-доставке отправлений срочных документов и грузов 
в кратчайшие сроки более чем в 190 стран мира; «Кибер-
Почта» – предоставление универсальной услуги связи – 
доступа в сеть Интернет и передачи данных с использова-
нием 383 пунктов коллективного доступа, организован-
ных в отделениях почтовой связи области (это одно или 
несколько рабочих мест в отделениях почтовой связи, обо-
рудованных персональными компьютерами, подключен-
ными к сети Интернет).

В 2005–2009 гг. омской почтой, которой в 2006 г. ис-
полнилось 265 лет, отремонтировано и переоборудова-
но 65 отделений почтовой связи, введены в эксплуата-
цию 333 почтовые автомашины, более 2 тыс. компьютеров 
и почтово-кассовых терминалов. В результате, приобре-
тая новый облик и улучшая качество предоставляемых на-
селению услуг, омская почта начала приближаться к совре-
менным мировым стандартам. Вместе с тем техническое 
оснащение почтовых отделений из-за нехватки денежных 
средств отстает от роста объемов предоставляемых услуг 
и не позволяет открывать дополнительные рабочие места, 
что приводит к образованию очередей в отделениях поч-
товой связи и недовольству населения. Поэтому техни-
ческое переоснащение является первоочередной задачей
омской почты.

Несмотря на дефицит средств, связанный с отсутстви-
ем компенсации убытков от оказания универсальных ус-
луг из федерального бюджета, в последние три года не-
однократно повышалась заработная плата операторам
и почтальонам, тем не менее сегодня она составляет 58,1 % 
от средней заработной платы в регионе, что способству-
ет увеличению текучести кадров и влияет на их качествен-
ный подбор. Но в целом «уровень подготовки специалис-
тов Омского почтамта высок – более 500 имеют высшее 
и среднее образование. Проводится планомерная работа 
по подготовке кадров... Из года в год продолжается доб-
рая традиция проведения конкурсов профессионального 
мастерства» (Омской почте 260 лет. С. 62).

Министерством промышленной политики, транспор-
та и связи Омской области в рамках заключенного согла-
шения в соответствии с Федеральным законом «О почто-
вой связи» в целях сохранения и последующего развития 
почтовой инфраструктуры на территории Омска и об-
ласти оказывается содействие в размещении новых объ-
ектов почтовой связи, им согласована с ФГУП «Почта 
России» схема реконструкции Омского магистрального 
сортировочного центра с сохранением технологического 
процесса обработки почтовых отправлений. В настоящее
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У информационого стенда пункта коллективного доступа
в Интернет в отделении связи

Фотографии из архива УФНС Омской облаcти

Почтовики в форменных костюмах операторов связи 
на праздничном шествии в День города. 2009

В зале обслуживания клиентов почтового отделения 
ФГУП «Почта России». 

ФГУП «ПОЧТА РОССИИ»
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время инвестиционный проект находится на рассмотре-
нии в Федеральном агентстве по управлению федераль-
ным имуществом РФ.

На современном этапе услуги почтовой связи оказыва-
ют, наряду с ФГУП «Почта России», 10 негосударственных 
предприятий. Однако они практически не предоставля-
ют универсальные услуги почтовой связи, востребованные 
в основном в Омске, где высокий процент пользователей 
услуг составляют коммерческие организации.

Задача повышения эффективности работы «Почты 
России», стандартизации и расширения спектра почтовых 
услуг, качество которых должно соответствовать междуна-
родным стандартам, в нашем регионе решается успешно. 
Результаты, достигнутые на омском рынке связи, позволя-
ют говорить, что омичи могут сегодня рассчитывать на вы-
сокий уровень современных сервисов связи.

Телеграф. Еще в 1989 г. в Омске было сдано в эксплуа-
та цию новое здание телеграфа, оборудованное новей шей 
ап паратурой, что позволило значительно улучшить тех-
нологию обработки телеграмм, автоматизировать многие 
процессы. «В 1994 г. на основании Государственной про-
граммы приватизации государственных и муниципаль-
ных предприятий… «Россвязьинформ» реорганизуется 
в акционерное общество «Электрическая связь Омской 
области». Руководство ОАО постоянно работает над ак-
тивным внедрением в омскую инфраструктуру связи совре-
менного оборудования, новейших телекоммуникацион-
ных и информационных технологий» (На связи Омск / 
ред.-сост. О. А. Гердович. Омск, 2002. С. 147). С 1999 г. 
началось внедрение компьютерной техники, что дало воз-
можность дальнейшего совершенствования процесса об-
работки телеграфных сообщений и приема телеграмм 
с любого телефонного номера. В этом же году работа сети 
абонентского телефона была переведена на автоматичес-
кую станцию открытой телеграфной связи СТИН-Э.

Несмотря на появление новых видов связи, телеграф-
ная сеть все же пользуется популярностью среди омичей. 
Сегодня можно отправить не только обычную телеграм-
му, но выбрать любой из доступных видов телеграмм: с до-
ставкой на художественном или музыкальном бланке, 
в указанный отправителем срок, с уведомлением о вруче-
нии, телеграмму-письмо.

С 1984 г. в Омске действовал музей связи, в котором 
к 2002 г. имелось уже более 12 700 экспонатов. И хотя 
с 1990 г. музей лишен возможности иметь постоянную экс-
позицию, директор музея О. А. Гердович по стоянно устраи-
вает передвижные выставки. Так, в 1992 г. была организова-
на выставка «160 лет отечественному телеграфу», в 1993 г. – 
«Связь Омской области», в 1995 г. – «К 100-летию изоб-
ретения радио А. С. Поповым», в 2001 г. – «260 лет омс-
кой почте», а также была издана брошюра по материалам 
музея. В числе экспонатов музея связи изобретен ные од-
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будет направлена на развитие новых услуг связи: Интер-
нет-доступа по технологии ADSL и ЕТТН, услуг цифро-
вого телевидения IP-TV. Компания намерена направить 
около 250 млн руб. на модернизацию и расширение сущест-
вующих объектов телефонной связи: строительство воло-
конно-оптических линий и мультисервисной сети.

За 2000–2009 гг. в Омске монтированная емкость те-
лефонной сети увеличилась более чем на 120 тыс. номеров
и составляет 549 тыс. номеров; в городе установлено бо-
лее 100 тыс. телефонов, в том числе более 80 тыс. – населе-
нию; введена в коммерческую эксплуатацию первая в Си-
бири сеть связи нового поколения (NGN), которая на базе 
технологии коммутации пакетов объединяет все существу-
ющие сети: телефонную сеть общего пользования, кабель-
ное телевидение, Интернет. ОАО «Сибирьтелеком» по-
строена сеть широкополосного доступа к сети Интернет 
емкостью свыше 100 тыс. портов.

За эти годы в Омске были установлены телефоны поч-
ти двум тысячам инвалидов и участников Великой Оте-
чественной войны. В настоящее время заявления на уста-
новку телефонов этой категории жителей города полно-
стью удовлетворены.

В 2009 г. услуги сотовой связи в Омске предоставляли 
пять операторов: открытые акционерные общества «Мо-
бильные Телесистемы» (МТС), «ВымпелКом» (БиЛайн) 
и «МегаФон», закрытые акционерные общества «Сибир-
ская Сотовая Связь» (ТЕLЕ2 Омск) и «Астарта» (Скай 
Линк – Омск). Лидером омского рынка сотовой связи 
и по охвату населенных пунктов области, и по количеству 
абонентов, и как следствие по объему оказываемых услуг 
является компания «ТЕLЕ2 Омск». 

В 2009 г. омской сотовой связи исполнилось 15 лет. 
За эти годы построены сотовые сети связи с зоной охва-
та более 85 % населенных пунктов Омской области за счет 
установки более 900 базовых станций. В настоящее время 
в городе и области активизировано 2,6 млн сотовых сим-
карт. Доля мобильной связи в общем объеме услуг связи 
достигла в 2008 г. 48,8 %.

Сейчас рынок услуг сотовой связи вступил в новый 
этап своего развития: все больше внимания уделяется рас-
ширению набора услуг, предоставляемых различным кате-
гориям граждан. Широкий простор для этого открывают 

Логотип 
ОАО «Сибирьтелеком». 

Компания
предоставляет омичам

549 тыс. номеров 
телефонной связи, 

кабельное телевидение, 
Интернет 

ним из основателей космической медицины, выпускником 
Омского государственного медицинского института, про-
фессором И. Т. Акулиничевым датчики, с помощью кото-
рых с Земли следили за состоянием здоровья Юрия Гагари-
на, Германа Титова и других советских космонавтов во вре-
мя космических полетов (по материалам книги «На связи 
Омск». С. 201–203).

Городская телефонная сеть (электрическая связь). 
Еще с 1974 г. начался постепенный переход на новую сис-
тему нумерации, в связи с этим изменяется и название ав-
томатических телефонных станций (АТС) с одноцифро-
вой нумерации на двухцифровую. В 1980-х гг. процесс 
наращивания мощностей происходил ускоренными тем-
пами: с 1983-го по 1989 г. было построено шесть стан-
ций с емкостью более 66 тыс. номеров, при этом устарев-
шее оборудование выводилось из пользования. Но в це-
лом прирост обслуживаемых абонентов был ниже емкости 
вновь вводившихся мощностей.

В 1990 г. впервые появилось оборудование нового по-
коления – электронное, что значительно повысило на-
дежность и качество телефонных услуг. К 1998 г. на но-
вом электронном оборудовании работали уже девять АТС 
на 78 тыс. номеров. С внедрением координатных АТС уста-
ревшие декадно-шаговые станции были закрыты. В 1999 г. 
была сдана в эксплуатацию Интернет-телефонная сеть на 
восемь каналов связи.

В 2000-е гг. активно внедряется в жизнь новый вид свя-
зи – мобильный. Выход на рынок многочисленных опера-
торов и появление разнообразных тарифов практически 
сняли все проблемы по удовлетворению спроса населения 
Омска на услуги телефонной связи.

В общем объеме услуг связи традиционные услуги мест-
ной, междугородней и международной телефонной свя зи, 
документальной электросвязи составляют 30,9 %.

Решение вопросов развития и повышения качества 
предоставления услуг электросвязи осуществляется в рам-
ках реализации соглашения о взаимном сотрудничест-
ве, заключенного между правительством Омской облас-
ти и ОАО «Сибирьтелеком». За годы работы в регионе 
ОАО «Сибирьтелеком» было инвестировано в развитие 
сетевой инфраструктуры Омской области более 2 млрд 
руб. Компания вела активное строительство единой муль-
тисервисной сети, внутризоновых волоконно-оптичес-
ких линий связи в направлении районных центров реги-
она, развивала широкополосный доступ в сеть Интернет 
и цифрового телевидения IP-TV.

2 ноября 2009 г. правительством Омской области 
подписано новое соглашение о взаимодействии и сотруд-
ничестве с открытым акционерным обществом «Си-
бирьтелеком», которое в рамках его реализации долж-
но инвестировать в развитие сети связи Омской облас-
ти в 2010 г. около 1 млрд руб. Большая часть инвестиций 
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иметь свое «лицо» и свою аудиторию. Так, «Радио “Си-
бирь”», ориентировавшееся на слушателей от 20 до 45 лет, 
передавало новостные блоки, а также музыкальные хиты 
1980-х гг. и современных исполнителей. Радио «“Эхо 
Москвы” в Омске» отдает предпочтение передачам собст-
венного производства.

Телевидение. С развитием мощностей Омского теле-
визионного центра и оснащением его новейшей аппарату-
рой увеличилось количество телевизионных каналов как 
центрального телевидения, так и местного, этому способ-
ствовало и создание спутниковой системы передачи теле-
визионного сигнала. В настоящее время в Омске 17 каналов 
эфирного телевидения, передающихся через Омский теле-
центр, 52 канала кабельного телевидения, спутниковое те-
левидение, обеспечивающее широкий спектр различных 
телевизионных каналов высокого качества.

Омск практически готов к переходу на телецифру. Уже 
создан экспериментальный участок в Тарском районе Омс-
кой области, а производственное объединение «Иртыш» 
освоило изготовление цифровых телевизионных передат-
чиков и приставок, с помощью которых и была проведе-
на пробная трансляция телевизионных программ. Анало-
гичной работой также занимается телекомпания «Антен-
на-7». Ее сотрудники готовят новый проект – трансляцию 
телевизионных программ на сотовые телефоны.

сети третьего поколения. Лицензии на строительство та-
ких сетей получили три сотовых оператора: МТС, Би-
лайн, МегаФон, которые в 2008–2009 гг. ввели в коммер-
ческую эксплуатацию в Омске сети сотовой связи третье-
го поколения. 

Радиовещание. В 1980-е гг. абонентская радиотрансля-
ци он ная сеть в Омске превысила 600 тыс. точек. Одна-
ко в даль ней шем раз витие проводной радиосети практи-
чески остановилось, так как возникли альтернативные ис-
точники информации (телевидение), доступными стали 
ра дио приемники, в том числе карманные, по явились ра-
диостанции высокочастотных диапазонов. Кроме того, 
использование проводного вещания из-за низкой або-
нентской платы и высокой стоимости материалов было 
экономически невыгодно. И в 2005 г. члены правления 
ОАО «Сибирьтелеком» утвердили «Концепцию пере-
вода убыточных сетей проводного вещания на эфирное 
вещание». Перевод абонентов начался в 2006 г. При на-
личии недорогого эфирного приемника средневолново-
го (СВ) или ультракоротковолнового (УКВ) диапазонов 
омичи получили возможность слушать более 10 программ 
без абонентской платы. 

К сентябрю 2006 г. закончились работы по возведению 
на территории омского радиопередающего центра но-
вой 136-метровой мачты вещания РВ-49, заменившей ста-
рую вышку, которая с 1989 г. находилась в аварийном со-
стоянии. На новой мачте разместились СВ- и УКВ-пере-
датчики государственных радиостанций «Радио России» 
и «Маяк», а также некоторых коммерческих радиостан-
ций. Омский областной радиочастотный центр разрабо-
тал и выставил на конкурс три свободные частоты, на каж-
дую из которых претендовали две-три бизнес-структуры.

К началу 2007 г. в Омске вещало 13 коммерческих FM-
радиостанций («Авторадио», «Европа-плюс», «Русское 
радио», «Радио-3», «“Эхо Москвы” в Омске» и др.), ра-
ботавших в одном формате, но, естественно, старавшихся 

Главный офис сотового оператора связи ОАО «Мобильные
Телесистемы» – МТС (бульвар Мартынова, 17). 
Из архива ООО «Издательский дом “ЛЕО”»

Омск сверху. Фотография А. А. Чепурко 1996 г.*
Вдали – мачта передающего центра Омской государственной
телевизионной и радиовещательной компании «Иртыш»


