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О внесении изменений в постановление Администрации города Омска
от 12 мая 2021 года № 278-п «Об утверждении Порядка организации работы 
с обращениями граждан в Администрации города Омска»
Руководствуясь Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской
 Федерации», Уставом города Омска, постановляю:

1. Внести в приложение «Порядок организации работы с обращениями граждан в Администрации города Омска» к постановлению Администрации города Омска от 12 мая 2021 года № 278-п «Об утверждении порядка организации работы с обращениями граждан в Администрации города Омска» следующие изменения:

1) пункт 4 изложить в следующей редакции:

«4. Рассмотрению подлежат обращения, поступившие в Администрацию города Омска, структурные подразделения, в письменной форме, в форме электронного документа, а также в форме устного обращения.»;
2) пятый абзац пункта 29 изложить в следующей редакции: 
«- почтовый адрес и (или) адрес электронной почты, по которому должен быть направлен ответ, номер телефона (при наличии) гражданина;»;
3) пункт 72 изложить в следующей редакции: 

«72. Ответ автору обращения, направленного посредством ГИС ЖКХ 
и РПГУ, подлежит размещению исполнителем в соответствующей системе 
и направляется исполнителем на указанный заявителем электронный адрес либо почтовый адрес.»;
4) третий абзац пункта 81 исключить;
5) в пункте 85 после слов: «по обращениям,» дополнить словами: «размещением результатов рассмотрения обращений в ГИС ЖКХ, РПГУ,»; 

6) пункты 86, 88, 90 исключить с соответствующим изменением нумерации последующих пунктов.
2. Департаменту информационной политики Администрации города Омска опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации 
и разместить в сети «Интернет» на официальном сайте Администрации 
города Омска.
Мэр города Омска

          


                              
  С.Н. Шелест







































